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TERMOS DE USO DO INSTITUTO FELIPE NETO
Ultima Atualizagdo: 12 de margo de 2025.

Estes Termos regem todas as a¢Oes do Instituto Felipe Neto, incluindo seu site, o pilar Vero, o
App Hug IFN e o Espago Vida IFN. Caso novas agdes sejam incorporadas, estes Termos serao

revisados, e informaremos através dos telefones e e-mails indicados.
Em caso de doacgdes, consulte os seguintes Termos.

Ao acessar o site, registrar no App Hug IFN ou acessar o Espaco Vida IFN, o Usudrio (s) declara
expressamente que tem conhecimento e aceita estes Termos de Uso. Caso tenha qualquer

duvida em relagdo a estes Termos, entre em contato através do e-mail

contato@institutofelipeneto.org.br.

ATENGCAO: O Instituto Felipe Neto n3o oferece aconselhamento imediato, acolhimento
psicolégico emergencial nem tratamento. Caso precise de ajuda, ligue para 188 (CVV) ou

acesse www.cvv.org.br. Em caso de emergéncia ligue para 192(SAMU).

O INSTITUTO FELIPE NETO

O Instituto Felipe Neto é uma organizacdo da sociedade civil sem fins lucrativos criada com a
missdo de se conectar com criancas, adolescentes, equipe escolar e familiares no ambiente

escolar e promover conversas abertas sobre saide mental e educa¢do midiatica.

Entendemos a salde mental ndo como algo relacionado a patologias, mas como uma rede
interconectada de cuidado, acolhimento, apoio e valorizacdo, que pavimenta um caminho
seguro de desenvolvimento para as criancas e adolescentes. Buscamos, portanto, atuar de
forma preventiva, escutando, acolhendo, trocando e, assim, construindo conhecimento com as

novas geragdes, na busca pelo bem-estar comum.
Através de acgGes, projetos e produtos educativos e de educomunicacdo, buscamos criar
espacos de apoio, informagdo e conscientizacdo, visando melhorar a qualidade de vida das

crianca e dos adolescentes e prepara-los para enfrentar os desafios da cotidiano

Temos como projetos o App Hug IFN, Espaco Vida IFN e o Vero os quais serdo explorados

abaixo.
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O Espaco Vipa IFN

Entendemos que as escolas precisam proporcionar ambientes que abracem as criangas e

adolescentes, mas que também deem espaco para que eles se expandam.

O Espago Vida IFN é uma sala especialmente preparada para acolher essas criangas e
adolescentes e criar condicdes para que possam expressar livremente suas emocgdes e
guestdes relacionadas a adolescéncia, a realidade de vida de cada um e que possa ser
trabalhado de forma coletiva. Através de uma ambiéncia acolhedora e da disponibilizacdao de
diferentes recursos, esse espaco pretende ser um porto seguro para eles, proporcionando o

acesso a informacodes, a escuta interessada, o siléncio reflexivo, a expressdo corporal e artistica.

O APP HUG IFN
O App Hug IFN ¢é um aplicativo desenvolvido pela equipe do Instituto Felipe Neto. O App Hug
IFN foi disponibilizado no Espaco Vida IFN e nos celulares das criangas e adolescentes ja
autorizados a utiliza-lo, com o objetivo de criar um ambiente digital que ofere¢a informacdes,
registro de emocdes, apoio socioemocional e orienta¢des para criangas e adolescentes a partir

de 10 anos, que sdo estudantes das redes publicas de ensino.

Essa abordagem visa gerar um ambiente seguro e acolhedor para essas criangas e
adolescentes, proporcionando um suporte essencial durante sua jornada de amadurecimento e
desenvolvimento, cujo objetivo é auxilid-los a cuidar de sua saude mental, ou seja, de sua

capacidade de criar vinculo com a vida.

Dentro do App Hug IFN, as criangas e adolescentes encontram diferentes contetdos e um
didrio das emoc¢des para que possam entender melhor o que estdo sentindo e aprender a lidar
com suas emocdes, indicacdo de midias que estimulem a conscientiza¢do sobre a saide mental
e a educacgdo mididtica. Ele também facilita a comunica¢do entre as criancgas e adolescentes, a

escola e seus responsaveis legais permitindo que recebam orientacdo em momentos dificeis.

O VERO

O Vero é o pilar de educacdo midiatica do Instituto Felipe Neto, focado em preparar criancas,
adolescentes e jovens em um mundo digital. Atuamos em escolas e midias sociais,
promovendo campanhas educativas e desenvolvendo projetos que abordam temas como
comunicac¢do digital, direitos humanos, justica e democracia. Desde 2024, integramos o

Instituto Felipe Neto, com o objetivo de capacitar as pessoas para interagir de forma ética,
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consciente e responsavel nos ambientes digitais, essenciais para o aprendizado e a cultura no

Brasil.

TIPOS DE USUARIOS

Pessoa fisica com capacidade de contratar, que acessa ou é autorizada a acessar o App Hug IFN
ou autorizar o acesso ao Espaco Vida IFN para usar as funcionalidades, aceitando estes Termos

de Uso, conforme o perfil abaixo:

e Adolescente

Definigao: Refere-se aos alunos a partir de 10 anos que acessam o Espaco Vida IFN e utilizam o
App Hug IFN. S3o os destinatarios principais das acdes, projetos e produtos educativos e de
comunicagdo desenvolvidos pelo Instituto Felipe Neto, visando melhorar sua qualidade de vida

e prepara-los para os desafios da vida.

Responsabilidades: Os Adolescentes sdo incentivados a utilizar o App Hug IFN sob a supervisdo
e orientacdo de seus Tutores e responsaveis legais. Eles devem seguir as diretrizes e restricdes
de idade estabelecidas pelo App Hug IFN e informar imediatamente seus Tutores ou

responsaveis legais sobre qualquer conteldo inadequado encontrado.

o Tutores

Definigao: Os Tutores sdo especialistas em psicologia ou estagidrios devidamente monitorados
pelo psicdlogo supervisor que acompanham o jovem durante o uso do App Hug IFN e do
Espaco Vida IFN.

Responsabilidades: Os Tutores tém a responsabilidade de garantir que o uso do App Hug IFN e
do Espaco Vida IFN pelo Adolescente seja seguro e apropriado para a sua idade e
desenvolvimento. Eles devem orientar o adolescente na utilizacdo do App Hug IFN e do Espaco
Vida IFN, monitorar seu progresso e intervir quando necessario. Os Tutores também devem
estar cientes das atividades do Adolescente no App Hug IFN e no Espaco Vida IFN e tomar
medidas para proteger sua privacidade e seguranga, em estrita observancia as normas éticas e

legais que regem a pratica da psicologia e a legislacdo aplicavel.

o Responsaveis Legais
Definigao: Os Responsdaveis Legais sdo aqueles que acompanham e autorizam o acesso do

adolescente ao App Hug IFN e ao Espago Vida IFN. Ao autorizar o menor, declaram legalmente

que tém o direito de fazé-lo.
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Responsabilidades: Os Responsaveis Legais tém a responsabilidade de autorizar o uso do App
Hug IFN pelo Adolescente e do Espago Vida IFN, garantir que o adolescente cumpra os termos
de uso e as restricdes de idade estabelecidas, e estar ciente das atividades do Adolescente no
App Hug IFN e do Espaco Vida IFN. Eles devem tomar medidas para proteger a privacidade e

seguranca do adolescente.

Acompanhamento Parental: Os Responsaveis Legais poderdo acompanhar as atividades dos
Adolescentes no App Hug IFN através dos dispositivos disponiveis no préprio Espaco Vida IFN.
O acesso realizado por meio desses dispositivos sera controlado por um login restrito,
permitindo a visualizacdo dos conteudos e da interface do App Hug IFN. O acesso aos dados
preenchidos no didrio e as mensagens enviadas via chat serd bloqueado para protecdo e a
privacidade dos Adolescentes.

Usuarios: Qualquer pessoa que entre em contato com o Instituto Felipe Neto ou acesse nossos

servicos e funcionalidades.
SERVICOS

Os Servicos foram projetados para apoiar o bem-estar emocional, a comunicacao eficaz e a
seguranca dos Adolescentes, bem como promover a conscientizacdo sobre salde mental.

Dessa forma, as seguintes atividades serdo incluidas no App Hug IFN e no Espago Vida IFN.

e Site do Instituto Felipe Neto
Secao de Biblioteca: O Instituto Felipe Neto publica semestralmente uma revista com
conteldos e artigos, escritos pelo nosso time de especialistas e convidados, sobre
diversos temas relevantes que envolvem o campo da saude mental e educacao
midiatica.

e App Hug IFN:
Conteudos sobre Saide Mental e Educagdo Midiatica: Os Adolescentes terdo acesso a
uma variedade de conteldos relacionados a conscientizacdo sobre saude mental e
educacdo midiatica. Isso inclui recomendacdes de midias, como artigos, videos e
exercicios praticos, destinados a capacitar os Adolescentes a compreenderem e
gerenciar melhor suas emocdes e as tecnologias, buscando promover o seu bem-estar
emocional. Além disso, os Adolescentes poderdo ser acompanhados em relagdo ao
conteudo que visualizaram e quando visualizaram.
Didrio de Emogodes: Permite aos Adolescentes registrarem suas emocdes didrias e
eventos significativos e ajuda o jovem a se lembrar de pontos importantes que ja
passaram. Também serve como um balizador para os Tutores identificarem questoes

significativas relacionadas as emocoes dos Adolescentes.
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Progressos e Relatdrio de Humor: Apresenta um grafico que fornece feedback sobre
como o jovem tem se sentido ao longo do tempo, permitindo comparagdes com outras
semanas para identificar mudancas em suas emocdes .
Chat Comunicag¢do: Permite a troca de mensagens entre Tutores e os Adolescentes.
Facilitando a comunicacdo e o suporte emocional. A troca entre os Adolescentes e os
Tutores sera devidamente adequada de acordo com a idade dos Adolescentes.
Importante! Para garantir ainda mais seguranga e bem-estar dos Adolescentes
envolvidos no App Hug IFN, serd implementado um sistema de duplo controle de
acesso ao chat. No minimo, dois Tutores terdo acesso direto ao chat de interagdao com
os Adolescentes. Este sistema de duplo controle de acesso ao chat visa promover a
transparéncia, a segurancga e a confianga entre as partes.
Botdo de Acolhimento: E uma funcdo que permite ao Adolescente saber mais
informacGes sobre o que estd passando e sentindo, além de obter indicacGes sobre
atendimentos e servigos especializados para o ajudar. Essas informagdes relativas ao
acionamento do botdo também sdo registradas no historico de notificacdes de alerta
para o Tutor com o objetivo de monitorar se o Adolescente conseguiu melhorar e obter
apoio.
Localizacdo de Servigos: Ferramenta que usa a localizacdo gps do Adolescente para
indicar servicos especializados e atividades culturais que tenham a finalidade de
promover o bem-estar e saude mental.
Acompanhamento de Uso: O App Hug IFN permite visualizar o histérico de conteudos
visualizados, conteudos salvos, perguntas frequentes, Termos de Uso, Politica de
Privacidade e oferece a opgdo de apagar a conta.

e Espago Vida IFN:
Através do Espago Vida IFN, oferecemos aos Adolescentes uma jornada de
desenvolvimento psicossocial, composta por uma série de oficinas e atividades
coletivas voltadas para a promoc¢dao do bem-estar emocional e psicoldgico dos

Adolescentes no ambiente escolar.

A jornada de desenvolvimento psicossocial incluird uma série de iniciativas destinadas
ao desenvolvimento de habilidades socioemocionais, tais como rodas de conversa
tematicas, cineclubes, oficinas de leitura, atividades manuais, culturais e artisticas. O
objetivo é possibilitar, a partir da escuta e da construcdo de um coletivo, trabalhar o
vinculo dos Adolescentes com a comunidade escolar, encontros que possam produzir
sentidos, habitar as préprias escolhas, um encontro com as escolhas do outro e a

producdo de um espaco coletivo de confianca.

O Espacgo Vida IFN, contempla atividades que envolvem arte e cultura, exposicao de

guadros, livros, poesias, exibicdo de curtas e longa-metragens com diversas tematicas,
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oficinas de sensibilizacdo corporal, intervencdo artistica nos murais da sala, relacao
com a natureza, atividades com o corpo técnico e com os familiares, como forma de
integracdo a comunidade escolar e fortalecimento do cuidado no vinculo com a escola.

Sensibilizagdo em relagdo a tematica do autocuidado.

e \Vero:
Midiaticas: Formacdo que une educagdo mididtica e salide mental como pilares
essenciais da cidadania na era digital. Voltada para alunos do Ensino Fundamental Il e
Ensino Médio de escolas publicas brasileiras, a formacdo prepara criancas e
adolescentes para se tornarem cidadaos criticos e aptos a aproveitar as oportunidades
oferecidas pelas tecnologias digitais.
Curti, e dai?: Iniciativa que promove conversas e contelidos sobre protagonismo jovem
e direitos nas midias sociais. Ela conta com um videocast, campanhas educativas nas
midias sociais e conteudos pedagdgicos para incentivar seu uso em sala de aula.
Nossas vozes: Formamos e apoiamos um ecossistema de influenciadores e criadores
de conteudo dedicados a promocdo da educagcdo mididtica e da garantia de direitos
on-line. O Nossas Vozes conecta influenciadores locais e nacionais em uma rede de
apoio, oferecendo ferramentas, treinamento e recursos para que esses atores possam
representar suas comunidades e realidades, especialmente em cidades sem veiculos
jornalisticos, também conhecidas como desertos de noticia.
Fake D6i: Vamos transformar cada um de nés em uma agéncia de checagem de fatos!
O Fake Doi é um curso aberto, feito por e para jovens. Por meio de um guia on-line e de
videos Curtos, que circulam em midias sociais, mostramos como aplicar técnicas e
ferramentas de investigacdo cidada para que as pessoas possam identificar e verificar a
desinformacdo por conta prépria

COMO ACESSAR

Os Adolescentes s6 terdo acesso ao App Hug IFN e ao Espaco Vida IFN apds a autorizagao dos

Responsaveis Legais, conforme descrito abaixo:

® Acesso ao Espaco Vida IFN :

O acesso ao Espaco Vida IFN sera realizado por meio de identificacdo com o uso de um cracha.
O crachd contém o nome do aluno, data de nascimento (para identificar aniversariantes), a
turma escolar e a turma especifica de participacdo no Espaco Vida IFN. Além disso, os
adolescentes receberdo uma camiseta especifica do Instituto Felipe Neto, que facilitard a
identificacdo durante as atividades. No entanto, o uso da camiseta ndo é obrigatério para

participar das atividades.
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Frequéncia e Desligamento: A frequéncia serd monitorada semanalmente por meio do
controle de crachas e listas de presenca. As faltas serdao contabilizadas mensalmente e, caso um
adolescente apresente duas faltas ndo justificadas no periodo, entraremos em contato com o
Responsavel Legal para informar sobre a perda da vaga, considerando a existéncia de uma lista
de espera. Todas as justificativas serdo registradas em uma aba especifica da planilha de
frequéncia.

Vagas: Se o numero de Adolescentes autorizados ultrapassar a quantidade de vagas
disponiveis, sera realizado um sorteio. Os alunos ndo sorteados serdo incluidos em uma lista de
espera. Vale ressaltar que o preenchimento da ficha de cadastro e a autorizagdo nao garantem

automaticamente a vaga nas atividades.

O espacgo sera monitorado por cdmeras de seguranga (apenas com imagem, sem captagdo de
voz) para assegurar a segurancga das atividades realizadas. As cdmeras servem como respaldo
para o registro de eventuais ocorréncias, contribuindo para a manutencdo de um ambiente
seguro e controlado ao Espaco Vida IFN e garantir a seguranca dos adolescentes, e demais

pessoas autorizadas que frequentam o local.

e Acesso ao App Hug IFN

O acesso ao App Hug IFN serd estritamente controlado e estard disponivel tanto no Espaco Vida
IFN dentro da escola quanto nos celulares pessoais dos adolescentes autorizados por seus
Responsaveis Legais. O App Hug IFN podera ser instalado nos dispositivos préprios dos alunos,
além dos aparelhos designados na sala. Para formalizar o acesso, adolescentes ou seus
Responsaveis Legais devem preencher uma ficha de cadastro, fornecendo nome, ano, turma,

turno, nome do Responsavel Legal e nimero de WhatsApp.

Para formalizar o acesso, os Adolescentes ou seus Responsaveis Legais precisardo preencher a
ficha para cadastro, fornecendo informagdes como nome, ano, turma e turno do Adolescente,

nome do Responsavel Legal pelo Adolescente, nimero de WhatsApp.

Importante! E crucial observar que o preenchimento da ficha ndo assegura automaticamente o
acesso ao App Hug IFN e ao Espacgo Vida IFN. O uso e acesso estara sujeito a aceita¢do do
Responsavel Legal, via WhatsApp, dos Termos de Uso e conhecimento integral da Politica de
Privacidade pelo Responsavel Legal, garantindo um compromisso consciente e informado antes

do acesso as funcionalidades do App Hug IFN.
Aqui estd uma explicacdo detalhada do processo:

1. Preenchimento da Ficha Cadastral: O primeiro passo é o preenchimento da Ficha

Cadastral, que pode ser preenchida pelo proprio Adolescente ou pelo Responsavel
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Legal. Os dados coletados incluem o nome, ano e turma do Adolescente, o nome do
Responsdvel Legal pelo Adolescente e o seu nimero de WhatsApp. Serd gerada uma
planilha com os dados coletados, que serd usada para o envio dos termos via
WhatAapp.

2. Envio do Termo de Adesao pelo WhatsApp: O segundo passo é o envio do termo de
Adesdo pelo WhatsApp, utilizando o ClickSign, para os Responsdaveis Legais dos
Adolescentes.

a. Para os Adolescentes do 62 ao 92 anos, o termo autoriza a ades3o as atividades no
Espaco Vida IFN e o uso do App App Hug IFN.

3. Preenchimento e Envio do Termo de Autorizacdo de Uso de Imagem e Voz: O terceiro
passo é o preenchimento com os dados de cada Adolescente individualmente do
termo de autorizagdo de uso de imagem e voz, e envio pelo WhatsApp, também via
ClickSign, pelo time de pesquisa, para os Responsaveis Legais pelos Adolescentes. Obs.:
O nao consentimento para esta finalidade ndo proibe o acesso dos Adolescentes ao
App Hug IFN e as atividades do Espaco Vida IFN.

4. Caso autorizado pelo Responsavel Legal, o Instituto Felipe Neto ira verificar
pessoalmente com o Adolescente seu interesse na instalagdo do App Hug IFN em seu
celular pessoal. Mediante confirmacdo desse interesse por parte do Adolescente, e ja
autorizado pelo Responsdvel Legal, o App Hug IFN serd instalado em seu dispositivo
para uso. O login de acesso ao App Hug IFN sé é disponibilizado ao Adolescente apds a

autorizacdo do Responsavel Legal.

Importante! Caso a autorizacdo do Responsavel Legal ndo seja concedida dentro de 24 (vinte e

guatro) horas, os dados serdo excluidos.

Os Adolescentes inscritos e selecionados participardo das atividades uma vez por semana,

sempre no mesmo dia da semana, no contraturno, para nao interferir nas atividades escolares.

Ao se registrar no App Hug IFN ou Acessar o Espa¢o Vida IFN, concorda em preencher
corretamente todos os dados solicitados no momento do cadastro. Se nos fornecer
informacdes falsas, incorretas ou enganosas ao abrir uma conta na App Hug IFN ou preencher o
formulario, podemos bloquear a conta ou pedir mais informacdes e/ou documentos para

verificar as informacdes corretas.

E crucial ressaltar que os Tutores exercerdo um papel fundamental como supervisores,

garantindo um controle eficiente sobre o acesso dos Adolescentes ao App Hug IFN e ao Espaco
Vida IFN.
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Importante: E seu dever garantir a confidencialidade de sua senha. Serd o Unico responsavel
por sua senha, e ndo seremos responsabilizados por quaisquer perdas ou danos decorrentes
do uso indevido de sua senha por terceiros. E sua responsabilidade manter seus dados

cadastrais devidamente atualizados, garantindo que sejam verdadeiros e legais.

Por favor, consulte a nossa Politica de Privacidade para informagdes sobre como coletamos,

usamos e processamos seus dados e informagdes.
LICENGCA LIMITADA

O Instituto Felipe Neto oferece temporariamente conteido em video, imagem e texto por meio

de seu App Hug IFN.

A propriedade e os direitos exclusivos sobre os produtos e servicos do Instituto Felipe Neto,
incluindo atualizacdes, novas versdes e personalizacdes, bem como criacdes intelectuais
relacionadas, pertencem e continuardo pertencendo exclusivamente ao Instituto Felipe Neto e

Seus parceiros.

Os Usuarios ndao podem infringir os direitos de propriedade relacionados ao Instituto Felipe
Neto ou quaisquer direitos de propriedade intelectual associados a ele, como marcas,
patentes, direitos autorais, design industrial, entre outros. Vocé ndo deve modificar ou
remover qualquer identificacdo de marca ou nome comercial do Instituto Felipe Neto em
nenhum contexto. Esses Termos ndo concedem a vocé nenhum direito sobre o Instituto Felipe
Neto, seus produtos, atualizagdes ou outros elementos de propriedade intelectual do Instituto

Felipe Neto.

E estritamente proibido alterar, personalizar ou realizar qualquer modificacdo no App Hug IFN e
do Site do Instituto Felipe Neto, seja pelo Usudrio ou por terceiros. Isso inclui a proibicdo de
copiar codigos-fonte, realizar engenharia reversa ou qualquer outra acdo destinada a

reproduzir, imitar ou modificar.

Todos os direitos de propriedade intelectual relacionados as marcas do Instituto Felipe Neto,
incluindo imagens, logomarcas, desenhos, titulos de pdaginas e icones de botdes, sdo exclusivos
do Instituto Felipe Neto. O uso dessas marcas ou de versdes semelhantes, incluindo
incorporagao em marcas ou nomes de dominio, é estritamente proibido, a menos que vocé

obtenha autorizacdo prévia por escrito do Instituto Felipe Neto.

O Usuario compromete-se a ndo distribuir, reproduzir, modificar, armazenar, transferir ou

utilizar os conteudos do Instituto Felipe Neto, incluindo partes da base de dados, bibliotecas,
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noticias, informacdes, arquivos, videos, audios, imagens ou servicos de forma diferente do que
esta especificado nestes Termos e para fins de minera¢do de dados, extragdo de dados ou
qualquer forma de coleta automatizada de dados.

Concorda que ndo utilizarda os dados e informagGes disponibilizados neste site para o
desenvolvimento, treinamento ou aprimoramento de qualquer sistema de inteligéncia artificial

ou aprendizado de maquina.
PENALIDADES

Qualquer conduta que viole os Termos de Uso e as Politicas do Instituto Felipe Neto poderd
resultar na suspensdo imediata do acesso a conta do Usuario e/ou no blogueio completo da
conta, de acordo com o critério exclusivo do Instituto Felipe Neto, sem prejuizo de qualquer
medida judicial cabivel.

Caso ocorra o descumprimento destes termos de uso, ou feita uma denuncia relacionada a
conteldos e/ou contas, o Instituto Felipe Neto reserva-se o direito sem aviso prévio, entre
outras acles e a seu critério:

® Excluir qualquer comentario/contetdo publicado;

e Suspender temporariamente a sua conta ou seu acesso ao Espaco Vida IFN: as
suspensGes temporarias variam de 1 a 30 dias. Apds a conclusdao da suspensdo, os
Usuarios poderdo usar nossos servicos novamente. Mantemos um registro das
violagGes anteriores, e multiplas suspensdes ao longo do tempo podem levar a uma
suspensdo por tempo indeterminado.

o Suspensdo imediata e indefinidamente a sua conta ou seu acesso ao Espacgo Vida IFN:
para as ofensas mais graves ou reiteradas, suspenderemos imediata e indefinidamente

a sua conta ou seu acesso.

As proibi¢cGes englobam ndo somente o que ja foi detalhado nestes termos, mas também

abrangem outras de situagdes, tais como, mas nao se limitando:

® Manter a seguranca das informacgdes e proteger os Usuarios e outras pessoas.

e Evitar viola¢Oes dos direitos de criangas e Adolescentes.

e N3o se envolver em atividades ilegais, conforme estabelecido na Lei n2 7.716, de 5
de janeiro de 1989 (é uma lei especifica que trata de crimes relacionados a
preconceito racial e intolerancia).

e N3do prejudicar seriamente o funcionamento ou a seguranca da plataforma e do
Espaco Vida IFN.

e E vedado o uso de linguagem: (i) preconceituosa, (ii) desrespeitosa, (iii)
discriminatéria, (iv) ofensiva, (v) caluniosa, (vi) difamatéria e/ou que de qualquer

forma atentem contra a dignidade, a imagem, a reputacdo, a honra, a moral, a
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integralidade ou qualquer outro direito de qualquer pessoa, independentemente
de sua nacionalidade, etnia, género, orientagdo sexual ou religido; (vii) que
contenha dados ou informagbes que constituem ou possam constituir crime (ou
contravengdao penal) ou que possam ser entendidas como incitagdo a pratica de
crimes (ou contravencdo penal); (viii) que ofenda a liberdade de crenca e as
religides, (ix) que viole qualquer lei (x), que atente contra a ordem publica, os bons
costumes e/ou qualquer norma juridica, e (xi) que viole direitos de Propriedade
Intelectual, em especial direitos autorais, de marca e da personalidade.

e Comportamento inadequado ou desrespeitoso com os demais participantes das
atividades.

e Participacdo em atividades ilegais ou que violem a lei.

o Compartilhamento de informacdes pessoais de terceiros sem autorizagao.

e Manipulagdo ou uso indevido das ferramentas e funcionalidades do Espaco Vida
IFN.

e Pratica de bullying, assédio ou qualquer forma de violéncia fisica, verbal ou
psicoldgica.

o Desrespeito as normas e regras estabelecidas pela equipe responsavel pelo Espago
Vida IFN.

e Qualquer outra conduta que prejudique o ambiente seguro, acolhedor e respeitoso
do Espaco Vida IFN e do App Hug IFN.

A lista acima ndo é exaustiva, ou seja, ndo abrange todos os possiveis cendrios de uso
inadequado no Instituto Felipe Neto. Em cada situacdo especifica, o Instituto Felipe Neto
reserva-se o direito de avaliar a acdao e aplicar as penalidades apropriadas, conforme julgar

necessario de acordo com suas politicas e diretrizes.

Apds receber a informacdo sobre a penalidade, é possivel apresentar recurso por um periodo
de até 15 dias a partir da penalidade, utilizando o seguinte endereco de e-mail:

contato@institutofelipeneto.org.br. Os recursos serdo analisados na ordem em que sdo

recebidas e ndo garantimos que as penalidades serdo anuladas.
ISENCAO DE RESPONSABILIDADE
O Instituto Felipe Neto se esfor¢ca para fornecer conteldo preciso e confidvel, porém, em

nenhuma circunstancia, o Instituto Felipe Neto serd responsdvel por quaisquer danos, perdas

ou prejuizos diretos, indiretos e/ou incidentais decorrentes do uso ou da incapacidade de uso

do conteudo e servicos fornecidos.
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O Instituto Felipe Neto ndo se responsabiliza por quaisquer decisbes tomadas com base no
conteudo e servigos fornecidos, os Usudrios reconhecem que o uso do conteudo é de sua

exclusiva responsabilidade.

O Instituto Felipe Neto podera convidar participantes para seus conteludos. As opinides e
comentarios expressados pelos convidados neste contexto ndo refletem necessariamente a
posicdo do Instituto Felipe Neto, de seus sécios ou artistas, sendo de responsabilidade

exclusiva dos préprios convidados.

N3do nos responsabilizamos pelos links, antncios ou transacdes de terceiros nos servigcos. Nao

aprovamos nem garantimos sua confiabilidade.

O Instituto Felipe Neto reserva-se o direito, a seu exclusivo critério, de revisar ou remover

conteudos postados ou disponiveis no App Hug IFN sem necessidade de justificar sua decisao.
ALTERACAO E DESCONTINUIDADE DOS SERVICOS

Podemos alterar qualquer aspecto dos servicos, incluindo caracteristicas ou funcionalidades,
além de suspender, cancelar ou descontinuar os servigos, total ou parcialmente,
temporariamente ou de forma permanente, a qualquer momento, sem necessidade de seu

consentimento.

Os Usuarios reconhecem que os servicos do Instituto Felipe Neto poderao ficar indisponiveis
durante atualizagbes, manutengdes, customizacbes e em hipdteses que ndo configuram
qualquer violacdo dos seus direitos nestes Termos. O Instituto Felipe Neto ndo responderd por

eventuais indisponibilidades ou instabilidades causadas por fato de terceiro ou fortuito.
PARA QUEM ESTE TERMO PODERA SER CEDIDO OU TRANSFERIDO

Podemos ceder ou transferir este Termo para terceiros, sem aviso prévio, incluindo em casos
de fusdo, aquisicdo, incorporagdo, reorganizacdo societaria e/ou venda de ativos, mantendo os

demais termos e condicdes deste Termo.
COMUNICAGCOES, ALTERAGOES E NOTIFICACOES
Estamos constantemente empenhados em aprimorar NOSSOS servigos e, portanto, estes Termos

de Uso podem precisar ser modificados juntamente com os servicos. Reservamo-nos o direito

de altera-los a qualquer momento e informaremos através dos telefones e e-mails indicados.
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Esperamos que ndo seja necessario, mas para operacdes realizadas por meio das ferramentas e
servicos disponibilizados pelo Instituto Felipe Neto, fica estabelecido que o foro da Comarca do
Estado do Rio de Janeiro é o Unico competente para resolver quaisquer controvérsias

relacionadas a interpretacdo e ao cumprimento destes Termos de Uso e Politica do Instituto

Felipe Neto, independentemente de qualquer outra jurisdigao.
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